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本マニュアルは、顧客カルテシステム（以下、「LifeS」と呼びます。）のシステム機能について、 

機能別に説明したものです。 
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本章では、LifeS をご利用いただくために、システムへのアクセス方法についてご説明します。 

 

 ２．１ ログイン操作 

    LifeS のご利用を開始するためには、ユーザ名とパスワードを使用して株式会社セールス 

  フォース・ドットコム（以下、「SFDC社」と呼びます。）のシステムにログインする必要があります。 

   ログインには、SFDC社のシステムに初めてログインする場合（以下、「初回ログイン」と呼びま 

す。）と毎日の業務開始又は業務再開でのログイン（以下、「通常ログイン」と呼びます。）の２通り 

があります。 

 

２．１．１ 初回ログイン 

    初回ログインでは、毎日の業務開始又は業務再開時にログインに必要なパスワードを設定し 

ます。ユーザ名は、システム管理者が所内担当者の方用のユーザ（以下、「所内担当者ユー 

ザ」と呼びます。）を登録した際に、初回ログイン用の電子メールで通知されます。 

    電子メール内のリンクをクリックすると、初回ログインのページにアクセスできます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                           次ページ 

初回ログインに使用するユーザ名です。 

クリックすると初回ログインのぺージに

アクセスできます。 
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   初回ログインの指示に従って、新しいパスワードを入力します。同時に、パスワードを忘れた際 

の確認用の質問も入力します。入力完了後に     をクリックしてログインします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    次のLifeSのメインメニューが表示されれば、初回ログイン操作の完了です。万一表示されない場

合は、最初からやり直すか、システム管理者にご確認ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

 

 

 

 

 

 

ご自分のお名前か

ご確認ください。 

注意 

・ユーザ名とパスワードの取り扱いに注意してください。 

・パスワードの有効期間については、システム管理者にご確認ください。 

ここをクリック 

入力 

プルダウンして選択 
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  ２．１．２  通常（初めて以降）ログイン 

     初回ログインを完了頂きますと、次回から通常ログインができるようになります。 

     ここでは、通常ログインの方法についてご説明いたします。 

 

 

     通常のログインページへアクセスするには、Internet Explorer 等のWebページ閲覧ソフト 

（以下、「 ブラウザ」と呼びます。）のアドレス欄に以下の値を入力し、通常のログイ ンページ 

を表示をします。 

『https://login.salesforce.com/?locale=jp』 
 

電子メールで通知されたユーザ名と２．１．１初回ログインの手順で設定したパスワードを 

入力し、『Salesforce へのログイン』をクリックしてログインします 。 

 

    次のメインメニューが表示されれば、ログインが正常にできたことになります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

初回ログイン用の電子メールで通知された

ユーザ名を入力してください。 

２．１．１ 初回ログインの手順で設定した

パスワードを入力してください。 

チェックを入れてログインすると、次回の

ログインから、ユーザ名が入力された状

態の画面が表示されます。 

ログインします。 

ご自分のお名前か

ご確認ください。 

https://login.salesforce.com/?locale=jp
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  ２．２ ログアウト操作 

    ここでは、LifeS のご利用を終了するための方法についてご説明いたします。  

LifeS では、画面上部に現在ログインしているユーザのご氏名が表示されます。 

   表示されたご氏名がログアウトしようとしているご氏名か必ず確認してから操作してください。 

 

ドロップダウンメニューが表示されますので、「ログアウト」を選択してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ログアウト後は通常のログイン画面が表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ユーザ氏名を確

認してください。 

ここをプルダウン 

「ログアウト」を選

択してください。 
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  ２．３ タブ操作 

     LifeS では、「ホーム」、「LifeS」、「＋」の３つのタブが表示されます。それぞれのタブ 

を選択した場合は、     のように色が変ります。 

 

 

上図は、「LifeS」のタブを選択した例です。通常はこの図の状態で操作してください。 

   「ホーム」と「+」をそれぞれ選択した場合の画面を次に示します。 

    ①「ホーム」を選択した場合 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ホーム LifeＳ ＋ 

タブ 
「LifeS」を必ず選択してください。 
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   ②「＋」を選択した場合 

 

    「ホーム」と「＋」を選択した場合は、図に表示されたように、色々な選択可能なボタンやタブ 

   などが表示されますが、本システム「LifeS」の機能とは直接無関係（SFDC社の機能又はシス 

テムの管理機能）ですので選択されなようにお願いします。 

もし、クリックされた場合は、画面左上のタブの「LifeS」をクリックしてメインメニュー画面 

に戻してください。 

尚、SFDC社が提供するチャットなどの標準機能のご使用をご希望される場合は、ご使用方法 

については当社に直接お尋ねください。本マニュアルの対象外となっております。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

この状態でお使いください。 



- 10 - 

 

  ２．４ セキュリティ関連の操作 

   SFDC社のシステムでは、ユーザ名やパスワードの漏洩による不正アクセスを防止するため、 

ログインをしたことがないコンピュータからログインしようとすると、コンピュータの有効化が必要に 

なる場合があります。  

ここでは、パスワードやコンピュータ有効化に関する操作手順についてご説明いたします。 

 

 

   ２．４．１ パスワードの変更 

パスワードは、有効期限が切れる前に変更する必要があります。  

ここでは、パスワードの変更手順についてご説明いたします。 

 

 

   画面上部のログインユーザ氏名をご確認の上、該当のご氏名を選択します。 

 

ドロップダウンメニューが表示されますので、「設定」を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

次ページ 

 

 

 

 

ご確認の上、ログインユーザ氏名を選択

してください。 

ここをプルダウン 

「私の設定」を選択

してください。 
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     プルダウンメニューから「設定」を選択すると画面が切り替わり、以下のような私の設定画面が 

表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     「自分のパスワードを変更します」を選択するとパスワードの変更画面が表示されます。 

現在のパスワードと新しいパスワード、パスワードを忘れた際の確認用の質問を入力します。入

力完了後に「保存」を選択して入力内容を保存します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

次ページ 

 

 

ここをクリック 

質問の内容 

入力 

プルダウンして選択 

ここをクリック 
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     正常にパスワードが変更された時は、次の画面が表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

パスワード変更操作の完了です。万一表示されない場合は、最初からやり直すか、システム

管理者にご確認ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ご自分のお名前か

ご確認ください。 

注意１． 

パスワードの有効期限が切れた状態でログインしようとすると、パスワード変更の画面が表示

されます。その場合は、画面に従って新しいパスワードの設定を行ってください。 

注意２． 

パスワードの管理はセキュリティ担保の為に重要です。各個人に放任するのではなくシステム

管理者による定期的な変更を指導するなどの管理を推奨します。 
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   ２．４．２ コンピュータの有効化 

    ここでは、コンピュータの有効化の手順についてご説明いたします。 

 

 

ログインする際、以下のような画面が表示される場合があります。その場合、ログインしようとし 

たコンピュータを有効化する必要があります。  

コンピュータを有効化するためには、まず画面の                 を選択してくださ 

い。  

ログインしようとしたコンピュータを有効化するための確認コードが記載された電子メールが送 

信されます。  

電子メールの送信先は、ログインしようとしたユーザに関連付けられている電子メールアドレス 

になります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

電子メールが送信されると、SFDC社から電子メールが送られてきます。同時に、確認コード 

の入力画面が表示されます。以下は、送られてきた電子メールの内容と入力画面です。  

電子メールに記載された確認コードを確認コードの入力画面に入力してください。 

 

 

 

次ページ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「確認コードを私宛てにメール送信」をクリックしてください。 
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   SFDC社から送られてくるメール 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     表示される入力画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     コンピュータの有効化の操作が完了するとログイン画面が表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

電子メールに記載された確認コードを入力してください。 

確認コードを入力後クリックするとログインします。 

入力 

29962 
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    本章では、利用者の個人情報の登録・参照・編集・削除の機能についてご説明します。標準の 

登録可能情報の詳細については、巻末の資料編をご参照ください。 

 

  ３．１．利用者情報の登録・参照 

   （１）登録 

      LifeS のメニュー画面の『利用者情報管理』を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      「利用者検索」画面が表示されますので、『新規利用者』を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ここをクリック 

ここをクリック 
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       「利用者編集」画面が表示されます。 

       利用者番号、氏名、フリガナ氏名（カタカナ）が必須項目となっています。利用者番号は 

       ユニークな番号（４０桁以内）である必要があります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

次ページ 

 

 

 

ここをクリック 

またはここをクリック 

必ず入力してく

ださい。 
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      利用者番号がダブって登録されようとした場合は、エラーとなり、“利用者番号「*******」の利

用者はすでに登録されています。”のエラーメッセージが表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      登録の時に、必須情報が入力されていなかった場合は、下図のようにエラーメッセージが表

示されます 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      『キャンセル』を選択した場合は、入力した情報は全て無効となり、「利用者検索」画面に戻り

ます。 
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   （２）参照 

       LifeS のメニュー画面の『利用者情報管理』を選択します。 

      「利用者検索」画面が表示されます。参照該当者の検索条件を入力して、『検索』を選択しま

す。検索条件の入力要件は下表の通りです。その他検索条件は、予め標準設定されていま

す。導入時や運用中にも追加・変更可能です。検索条件を全て空白の状態で『検索』を選択

した場合は登録されている全ての利用者が表示されます。 

『メニューに戻る』を選択した場合は「メニュー」画面に戻ります。 

『新規利用者』を選択すると「利用者編集」画面に遷移します。 

       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

次ページ 

 

 

ﾌﾟﾙﾀﾞｳﾝ選択 

その他検索条件 

いずれかを入力してください。 

ここをクリック 

介護 

入力情報 入力要件
利用者番号 最初の一文字から可
氏名 姓のみまたは姓＋スペース＋名で可、名のみは不可
フリガナ氏名 姓のみまたは名のみまたは姓名で可
電話番号 市外局番のみから可
その他検索条件 プルダウンして選択

検索条件の要件
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      『検索』を選択すると下図のように検索結果が表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       検索結果欄の該当利用者の『参照』を選択してください。登録されている利用者情報が表示

されます。この画面で、『編集』を選択した場合は「利用者編集」画面、『利用者検索に戻る』

を選択した場合は「利用者検索画面」にそれぞれ遷移します。『削除』を選択した場合は該当

の利用者情報が消去されます。『編集』、『削除』については、３．２．をご参照ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ここをクリック 
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  ３．２．利用者情報の編集・削除 

   （１）編集 

      LifeS のメニュー画面の『利用者情報管理』を選択します。 

      「利用者検索」画面が表示されます。検索条件を入力するか、全て空白にて、『検索』を選 

択します。検索結果が表示されたら、該当利用者の『編集』を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「利用者編集」画面が表示されま 

す。該当の編集箇所を修正入力 

した後に、『保存』を選択します。 

変更が完了すると「利用者検索」 

画面に戻ります。 

『キャンセル』を選択した場合は 

初期状態の「利用者検索」画面 

に戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ここをクリック 

ここをクリック 
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   （２）削除 

      LifeS のメニュー画面の『利用者情報管理』を選択します。 

      「利用者検索」画面が表示されます。検索条件を入力するか、全て空白にて、『検索』を選 

択します。検索結果が表示されたら、該当利用者の『参照』を選択します。「利用者詳細」 画

面が表示されます。『削除』を選択します。下図に示すように、Webページからのメッセージダ

イヤログボックスが表示されますので、削除しても良い情報かを再度ご確認の上、よろしければ

『OK』を選択してください。削除した情報は復元不可ですのでご注意ください。 

メッセージダイヤログボックスの『キャンセル』を選択した場合は削除されません。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      削除が完了すると「利用者検索」画面に戻ります。 

      『編集』を選択した場合は「利用者編集」画面に遷移します。この時「利用者編集」画面の『キ

ャンセル』を選択した場合は「利用者詳細」画面に戻ります。 

      『利用者検索に戻る』を選択した場合は「利用者検索」画面に戻ります。この時は、検索画面

は初期状態となります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

もう一度よく確認して 

ここをクリック 

ここをクリック 



- 22 - 

 

    本章では、利用者の相談情報の登録・参照・編集・削除の機能についてご説明します。 

 

 

  ４．１．利用者相談情報の登録・参照 

   （１）登録 

      LifeS のメニュー画面の『相談管理』を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      「利用者検索」画面が表示されます。検索条件を入力して『検索』を選択します。検索条件の

詳細については１９頁を参照ください。検索結果が表示されたら、該当利用者の『相談一覧』

を選択します（下図の①⇒②⇒③の順に行います）。 

      『メニューに戻る』を選択した場合は「メニュー」画面に戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

次ページ 

ここをクリック 

ここを 
クリック 
③ 

入力 

ここを 
クリック 
② 

① 
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      該当利用者の相談一覧が表示されます。『新規相談』を選択します。 

      『利用者検索に戻る』を選択した場合は初期状態の「利用者検索」画面に戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      「相談編集」画面が表示されます。必須項目の受付日時・件名・相談区分・相談区分詳 

細・受付者とその他の必要な項目を入力します。相談区分と相談区分詳細は連係して いま

す。相談区分と相談区分詳細は標準設定されていますが、導入時や運用中に編集すること

ができます。完了ステータスの完了またはキャンセルを選択した場合は完了日が必須となりま

す。必要項目の入力後、『保存』を選択します。 

      『キャンセル』を選択した場合は入力した全てのデータは無効となり、「相談一覧」画面に遷移

します。登録が完了すると「相談一覧」に戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ここをクリック 

ここを 
クリック 

<相談区分と相談区分詳細> 

またはここをクリック 
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   （２）参照 

      LifeS のメニュー画面の『相談管理』を選択します。 

      「利用者検索」画面が表示されます。検索条件を入力して『検索』を選択します。検索条件の

詳細については３．１．（２）をご参照ください。検索結果が表示されたら、該当利用者の『相談

一覧』を選択します。相談一覧が表示されますので該当の案件の『参照』を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      「相談詳細」画面が表示されます。『編集』を選択した場合は「相談編集」画面に遷移します。

『相談一覧に戻る』を選択した場合は「相談一覧」画面に戻ります。『スケジュール入力』を選

択した場合は「スケジュール編集」画面に遷移します（第５章で詳記）。『削除』を選択した場

合は表示されている相談案件が削除されます（４．２．（２）項で詳記）。 

      『新規対処入力』を選択した場合は「対処編集」画面に遷移します（４．３．項で詳記）。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ここを 
クリック 



- 25 - 

 

  ４．２．利用者相談情報の編集・削除 

   （１）編集 

      LifeS のメニュー画面の『相談管理』を選択します。 

      「利用者検索」画面が表示されます。検索条件を入力して『検索』を選択します。検索条件の

詳細については３．１．（２）をご参照ください。検索結果が表示されたら、該当利用者の『相談

一覧』を選択します。相談一覧が表示されますので該当の案件の『編集』を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      「相談編集」画面が表示されます。編集該当項目を修正入力し、『保存』を選択します。 

      あとの操作は４．１．（１）と同様です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      変更が完了すると「相談一覧」画面に戻ります。 

 

ここを 
クリック 

編集入力 

ここを 
クリック 

またはここをクリック 
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   （２）削除 

      ＬｉｆｅＳのメニュー画面の『相談管理』を選択します。 

      「利用者検索」画面が表示されます。検索条件を入力して『検索』を選択します。検索条件の

詳細については３．１．（２）をご参照ください。検索結果が表示されたら、該当利用者の『相談

一覧』を選択します。相談一覧が表示されますので該当の案件の『参照』を選択します。 

      「相談詳細」画面が表示されます。『削除』を選択します。下図に示すように、Webページから

のメッセージダイヤログボックスが表示されますので、削除しても良い情報かを再度ご確認の

上、よろしければ『OK』を選択してください。削除した情報は復元不可ですのでご注意くださ

い。メッセージダイヤログボックスの『キャンセル』を選択した場合は削除されません。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      削除が完了すると「相談一覧」画面に戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

もう一度よく確認して 

ここをクリック 

ここを 
クリック 

またはここをクリック 
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  ４．３． 対処情報の登録・参照・編集・削除 

   （１）登録 

      LifeS のメニュー画面の『相談管理』を選択します。 

      「利用者検索」画面が表示されます。検索条件を入力して『検索』を選択します。検索条件の

詳細については３．１．（２）をご参照ください。検索結果が表示されたら、該当利用者の『相談

一覧』を選択します。相談一覧が表示されますので該当の案件の『参照』を選択します。 

      「相談詳細」画面が表示されます。『新規対処入力』を選択します。「対処編集」画面が表示さ

れます。必要事項を入力後『保存』を選択します。“担当者”と“対処日”は必須情報の項目に

なっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      登録が完了すると「相談詳細」画面に戻ります。 

      『キャンセル』を選択した場合は、入力した全てのデータは無効となり、「相談詳細」画面へ遷

移します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

※携帯端末（タブレット）からの対処入力の場合は写真などのファイルをアップロード

することができます。 

プルダウンして選択入力 

対処内容を入力 ※ 

プルダウンして選択入力 

ここをクリック 

必ず入力してください。 

またはここをクリック 
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   （２）参照 

      LifeS のメニュー画面の『相談管理』を選択します。 

      「利用者検索」画面が表示されます。検索条件を入力して『検索』を選択します。検索条件の

詳細については３．１．（２）を参照ください。検索結果が表示されたら、該当利用者の『相談一

覧』を選択します。相談一覧が表示されますので該当の案件の『参照』を選択します。 

      「相談詳細」画面が表示されます。対処一覧から該当の対処の『参照』を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       『相談詳細に戻る』を選択します。「相談詳細」画面に戻ります。 

       『編集』を選択した場合は「対処編集」画面へ遷移します。 

       『削除』を選択した場合は選択された情報は削除され「相談詳細」画面に戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ここをクリックして
「相談詳細」画面へ 

ここを 
クリック 

２Ｆへの階段入口の画像の例 

またはここをクリック 
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   （３）編集 

      LifeS のメニュー画面の『相談管理』を選択します。 

      「利用者検索」画面が表示されます。検索条件を入力して『検索』を選択します。検索条件の

詳細については３．１．（２）を参照ください。検索結果が表示されたら、該当利用者の『相談一

覧』を選択します。相談一覧が表示されますので該当の案件の『参照』を選択します。 

      「相談詳細」画面が表示されます。対処一覧から該当の対処の『編集』を選択します。 

      「対処編集」画面が表示されます。修正箇所を入力後『保存』を選択します。変更が完了する  

と「相談詳細」に戻ります。 

      『キャンセル』を選択した場合は、編集入力した情報は全て無効となり、「相談詳細」画面へ遷

移します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

修正入力 

ここを 
クリック 

またはここをクリック 
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   （４）削除 

      LifeS のメニュー画面の『相談管理』を選択します。 

      「利用者検索」画面が表示されます。検索条件を入力して『検索』を選択します。検索条件の

詳細については３．１．（２）を参照ください。検索結果が表示されたら、該当利用者の『相談一

覧』を選択します。相談一覧が表示されますので該当の案件の『参照』を選択します。 

      「相談詳細」画面が表示されます。対処一覧から該当の対処の『参照』を選択します。 

      「対処詳細」画面が表示されます。『削除』を選択します。下図に示すように、Webページから

のメッセージダイヤログボックスが表示されますので、削除しても良い情報かを再度ご確認の

上、よろしければ『OK』を選択してください。削除した情報は復元不可ですのでご注意くださ

い。メッセージダイヤログボックスの『キャンセル』を選択した場合は削除されません。 

      削除が完了すると「相談詳細」画面に戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

もう一度よく確認して 

ここをクリック 

ここを 
クリック 

またはここをクリック 
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    本章では、スタッフのスケジュールの登録・参照・編集・削除の機能についてご説明します。 

 

 

  ５．１．スケジュール情報の登録・参照 

   （１）登録 

      LifeS のメニュー画面の『スケジュール管理』を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      「スケジュール」画面が表示されます。該当者の該当日の『新規』を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

次ページ 

ここをクリック 

ここを 
クリック 

①<：左に一日シフト 

②>：右に一日シフト 

③今日：左端が本日の日付 
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      「スケジュール編集」画面が表示されます。必要事項を入力して、『保存』を選択します。 

      担当者（プルダウンで選択可）、日付、時間は必須情報です。繰り返しを選択した場合は曜日

または日付での指定ができます。終日を選択した場合は時間の入力はできません。 

      スケジュール区分の“利用者宅訪問”を選択した場合は利用者の相談内容を引用することが

できます（操作方法は３４頁）。スケジュール区分の“勤怠”を選択した場合はスケジュール区

分詳細は不在のみとなっています（但し、導入時や運用中に項目の追加は可能）。 

      『キャンセル』を選択した場合は入力したデータは全て無効となり「スケジュール」画面に遷移

します。登録が完了したら「スケジュール」画面に戻ります。 

      『メニューに戻る』を選択した場合はメニュー画面に戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ここをクリック 

プルダウンで日を選択 

プルダウンで毎週、第一、第二、第三、

第四の週と日曜~土曜を選択 
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    スケジュール区分で“利用者宅訪問”を選択します（①）。Ｗｅｂページダイアログによる「利用者 

検索」画面が表示されます。該当の検索条件を入力して『検索』を選択します（②）。検索結果が

表示されたら、該当の利用者の『選択』を選択します（③）。「利用者検索」画面は閉じられ「スケジ

ュール編集」画面の下部に“相談内容の選択”が表示されます。該当の相談内容の『選択』に☑

を入れます（④）。ここで表示される相談内容は未完了の相談内容です。 

必要項目の入力が済みましたら『保存』を選択してください（⑤）。 

登録が完了しましたら「スケジュール」画面に戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

≪“スケジュール区分”で“利用者宅訪問”選択した場合の操作方法≫ 

① 

ㇾ  

④ 

⑤ 

ここを 
クリック 

② 

ここを 
クリック 

③ 

ここを 
クリック 
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   （２）参照 

      LifeS のメニュー画面の『スケジュール管理』を選択します。 

      「スケジュール」画面が表示されます。 

      スケジュールの詳細を参照する場合は下図のように該当のスケジュールを選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       「スケジュール詳細」画面が表示されます。同時に複数の参照が可能です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       参照が終了したら『閉じる』を選択すると「スケジュール詳細」が閉じられます。 

       『編集』を選択した場合は「スケジュール編集」画面に遷移します。「スケジュール編集」画面  

で『キャンセル』を選択した場合は「スケジュール詳細」画面に戻ります。『削除』を選択した 

場合は当該情報が消去されます（５．２．で詳述）。ご注意ください。 

 

ここをクリック 

Internet Explorer のツールバーです。

このマニュアルの対象外となります。 

ここを 
クリック 



- 35 - 

 

  ５．２．スケジュール情報の編集・削除 

   （１）編集 

      LifeS のメニュー画面の『スケジュール管理』を選択します。 

      「スケジュール」画面が表示されます。 

      スケジュールの編集をする場合は下左図のように該当のスケジュールを選択します。 

      「スケジュール詳細」画面（下右図）が表示されます。『編集』を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       「スケジュール編集」画面が表示されます。この画面の操作方法は３３頁と３４頁をご参照く

ださい。編集入力が完了しましたら『保存』を選択します。変更が完了しましたら「スケジュー

ル詳細」画面に戻ります。『閉じる』を選択して「スケジュール詳細」画面を閉じます。 

       同時に複数の編集が可能です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ここをクリック ここをクリック 

Internet Explorer のツールバーです。

このマニュアルの対象外となります。 

ここを 
クリック 

①  ：ウィンドウ上からタスクバー上のタ

クスボタンになります。ボタンを押

すと元に戻ります。 

②  ：ウィンドウ全体に広げます。 

③  ：画面を終了して閉じます。 
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   （２）削除 

      LifeS のメニュー画面の『スケジュール管理』を選択します。 

      「スケジュール」画面が表示されます。 

      スケジュールの削除をする場合は下左図のように該当のスケジュールを選択します。 

      「スケジュール詳細」画面（下右図）が表示されます。『削除』を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

下図に示すように、Webページからのメッセージダイヤログボックスが表示されますので、削除

しても良い情報かを再度ご確認の上、よろしければ『OK』を選択してください。削除した情報

は復元不可ですのでご注意ください。メッセージダイヤログボックスの『キャンセル』を選択した

場合は削除されません。削除が完了すると「スケジュール」画面に戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ここをクリック ここを 

クリック 

ここをクリック 
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  ５．３．個人スケジュール表の操作 

    担当者個人ごとのスケジュール表の操作について説明いたします。 

    LifeS のメニュー画面の『スケジュール管理』を選択します。 

    「スケジュール」画面が表示されます。 

該当の個人名を選択します。 

個人の「スケジュール」表画面が表示され 

ます。『戻る』を選択すると「スケジュール」 

画面に戻ります。 

個人の「スケジュール」表の登録・参照・編 

集は５．１．～５．２．に記載された操作と同 

様に行います。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ここをクリック 

ここを 
クリック 

 

    

ひと月 

（過去）

ひと月 

（未来）

画面の表示月を

表わします。 
クリックする

と今月の表

示になりま

す。 
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    本章では、本日（今日）のお客様への訪問状況を紹介する機能についてご説明します。 

 

 

  ６．１．本日の訪問状況の紹介 

    LifeS のメニュー画面の『本日の訪問状況』を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    「本日の訪問状況」画面が表示されます。 

     訪問先の欄のお客様の名前を選択すると「スケジュール詳細」画面により訪問内容を参照するこ

てができます。訪問先住所欄の住所を選択すると該当地域のグーグルの地図が表示されます。 

     『メニューに戻る』を選択した場合はメニュー画面に戻ります。 

     到着時刻（実績）及び出発時刻（実績）は携帯端末（タブレット）からの入力となります。携帯端末

の操作方法は本マニュアルの対象外となります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ここをクリック 

ここを 
クリック 

ここを 
クリック 

グーグルの

地図の操作

方法は本マ

ニュアルの対

象外とさせて

頂きます。 
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    本章では、お客様への健康管理の為の健康グラフの参照機能についてご説明します。 

    尚、バイタルデータの入力は携帯端末（タブレット）からとなります。 

 

  ７．１．健康グラフの参照 

    LifeS のメニュー画面の『健康管理』を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「利用者検索」画面が表示されます。参照該当者の検索条件を入力して、『検索』を選択します。

検索条件の入力要件は３．１．（２）をご参照ください。検索結果が表示されたら該当利用者の『健

康グラフ』を選択してください。「健康グラフ」画面が表示されます。 

複数の「健康グラフ」画面を開くことが可能です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

次ページ 

ここをクリック 

該当住所をクリックするとグーグル

地図が表示されます。 
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    日付選択により選択された日（右端）から１週間の過去の状態を表示します。測定されたバイタル

データがない日は表示されません。日付選択の初期日は当日（今日）になっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

BP=血圧 

P =脈 

R =呼吸 

BT=体温 

：表示されているグラフを印刷します。 

：表示しているグラフを閉じます。 

：当日からのグラフを表示します。 
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第 ８ 章 相談状況管理 

    本章では、相談状況の紹介機能についてご説明します。 

 

 

  ８．１．相談の状況紹介 

    LifeS のメニュー画面の『相談状況管理』を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    「相談検索」画面が表示されます。 

    『検索条件』をプルダウンして検索条件の選択をします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                    次ページ 

ここをクリック 

ここをクリック 

選択 
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    検索条件を設定しましたら、『検索』を選択します。検索条件該当の相談リストが表示されます。 

    参照欄の各相談の参照を選択すると「相談詳細」画面が表示されます。表示された「相談詳細」

画面で『戻る』を選択した場合は「相談検索」画面の初期画面に遷移します。 

    『メニューに戻る』を選択した場合はメニュー画面に戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ここを 
クリック 
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  ９．１．標準版利用者情報 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（例） ：☎ 03-0000-0000 

 ：〒 000-0000 

max４０桁 

（全角カタカナ） 

（例） 
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（例） ：☎ 03-0000-0000 

 ：〒 000-0000 

推奨は携帯 推奨は携帯 

推奨は携帯 
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  ９．２．画面の説明 

   （１）メニュー 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【機能説明】 

       ①「SFDC社のホーム」、「タブ一覧」、「LifeS のメニュー」に遷移することができます。 

       ②システム内の語彙の検索ができます。２文字以上の検索語の指定が必要です。 

       ③それぞれのシステム機能の初期画面へ遷移します。 

       ④プルダウンメニューで、ログアウト及びログイン者の個人情報などの管理ができます。 

       ⑤SFDC社のヘルプ画面が呼び出すことができます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

② 

① 

③ 

④ 

⑤ 

SFDC社のヘルプ画面 
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   （２）利用者検索 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【機能説明】 

       ①「SFDC社のホーム」、「タブ一覧」、「LifeS のメニュー」に遷移することができます。 

       ②システム内の語彙の検索ができます。２文字以上の検索語の指定が必要です。 

       ③アンダーバーの付いたアプリケーションに遷移することができます。 

       ④検索条件の入力フィールドです。 

       ⑤アプリケーションの選択ボタンです。 

       ⑥検索結果の表示領域です。 

       ⑦プルダウンメニューで、ログアウト及びログイン者の個人情報などの管理ができます。 

       ⑧SFDC社のヘルプ画面（９．２．（１）に記載）を呼び出すことができます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 

② 

③ 

④ 

⑦ ⑧ 

相談管理と健康管理の

時は表示されません。 ⑤ 

⑥ 
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   （３）スケジュール 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【機能説明】 

       ①「SFDC社のホーム」、「タブ一覧」、「LifeS のメニュー」に遷移することができます。 

       ②システム内の語彙の検索ができます。２文字以上の検索語の指定が必要です。 

       ③アンダーバーの付いたアプリケーションに遷移することができます。 

       ④アプリケーションの選択ボタンです。 

       ⑤入力フィールドに入力された日付より一週間のスケジュールの表示期間を表します。 

       ⑥今日から一週間の選択及び一日前後にフィードできます。 

       ⑦担当者の名前を選択して、担当者の当月のスケジュール表を開くことができます。 

       ⑧スケジュールの表示フィールド及び新規を選択してスケジュールの新規登録ができます。

既に登録されたスケジュールを選択して編集することもできます。 

       ⑨プルダウンメニューで、ログアウト及びログイン者の個人情報などの管理ができます。 

       ⑩SFDC社のヘルプ画面（９．２．（１）に記載）を呼び出すことができます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 

② 

③ 

④ 
⑤ 

⑥ 

⑦ ⑧ 

⑨ ⑩ 
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   （４）本日の訪問状況 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【機能説明】 

       ①「SFDC社のホーム」、「タブ一覧」、「LifeS のメニュー」に遷移することができます。 

       ②システム内の語彙の検索ができます。２文字以上の検索語の指定が必要です。 

       ③アンダーバーの付いたアプリケーションに遷移することができます。 

       ④アプリケーションの選択ボタンです。 

       ⑤訪問先のお客様名を選択すると相談詳細が参照できます。 

       ⑥訪問先の住所を選択するとグーグルの地図を開くことが出来ます。 

       ⑦訪問時間が表示されます。訪問先の到着時間と出発時間の予定と実績時間です。実績

時間は携帯端末（タブレット）から入力された時間です。 

       ⑧プルダウンメニューで、ログアウト及びログイン者の個人情報などの管理ができます。 

       ⑨SFDC社のヘルプ画面（９．２．（１）に記載）を呼び出すことができます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

② 

① 

③ 

④ 

⑤ ⑥ ⑦ 

⑧ 

⑨ 

グーグルの地図 
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   （５）相談検索 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【機能説明】 

       ①「SFDC社のホーム」、「タブ一覧」、「LifeS のメニュー」に遷移することができます。 

       ②システム内の語彙の検索ができます。２文字以上の検索語の指定が必要です。 

       ③アンダーバーの付いたアプリケーションに遷移することができます。 

       ④検索条件の選択領域です。プルダウンして予め設定された条件を選択します。 

       ⑤アプリケーションの選択ボタンです。 

       ⑥検索結果の表示領域です。 

       ⑦プルダウンメニューで、ログアウト及びログイン者の個人情報などの管理ができます。 

       ⑧SFDC社のヘルプ画面（９．２．（１）に記載）を呼び出すことができます。 

 

      ≪ご参考≫ 

           標準設定されている検索条件は以下の通りです。導入時や運用中に追加設定することができます。 

               ・スケジュールされていない相談 

               ・今月の相談 

               ・完了済みの相談 

               ・未完了の相談 

               ・未完了の相談（健康見守りを除く） 

               ・相談区分０１：緊急通報 

               ・相談区分０２：健康見守り 

               ・相談区分０３：生活相談 

               ・相談区分０４：住まい相談 

               ・相談区分０５：問い合わせ 

               ・相談区分０６：苦情 

               ・相談区分９９：その他 

               ・過去３０日以内の相談 

 

 

① 

③ 

④ 

⑤ 

⑦ 

⑧ 

⑥ 

② 
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   （６）利用者編集 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【機能説明】 

       ①「SFDC社のホーム」、「タブ一覧」、「LifeS のメニュー」に遷移することができます。 

       ②システム内の語彙の検索ができます。２文字以上の検索語の指定が必要です。 

       ③アンダーバーの付いたアプリケーションに遷移することができます。 

       ④アプリケーションの選択ボタンです。 

       ⑤必須情報の入力領域です。入力漏れはエラーとなります。 

       ⑥必須以外の情報の入力領域です。入力情報の詳細は４３頁と４４頁をご参照ください。 

       ⑦プルダウンメニューで、ログアウト及びログイン者の個人情報などの管理ができます。 

       ⑧SFDC社のヘルプ画面（９．２．（１）に記載）を呼び出すことができます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

② 

① 

③ 

④ 

⑤ 

⑥ 

⑦ ⑧ 
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   （７）相談編集 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【機能説明】 

       ①「SFDC社のホーム」、「タブ一覧」、「LifeS のメニュー」に遷移することができます。 

       ②システム内の語彙の検索ができます。２文字以上の検索語の指定が必要です。 

       ③アンダーバーの付いたアプリケーションに遷移することができます。 

       ④アプリケーションの選択ボタンです。 

       ⑤必須情報の入力領域です。入力漏れはエラーとなります。 

       ⑥必須以外の情報の入力領域です。 

       ⑦プルダウンメニューで、ログアウト及びログイン者の個人情報などの管理ができます。 

       ⑧SFDC社のヘルプ画面（９．２．（１）に記載）を呼び出すことができます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

③ 

② ⑦ 

⑧ 
① 

④ 

⑤ 

⑥ 

⑤ 

④ 
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   （８）スケジュール編集 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【機能説明】 

       ①「SFDC社のホーム」、「タブ一覧」、「LifeS のメニュー」に遷移することができます。 

       ②システム内の語彙の検索ができます。２文字以上の検索語の指定が必要です。 

       ③アンダーバーの付いたアプリケーションに遷移することができます。 

       ④アプリケーションの選択ボタンです。 

       ⑤必須情報の入力領域です。入力漏れはエラーとなります。 

       ⑥必須以外の情報の入力領域です。 

       ⑦プルダウンメニューで、ログアウト及びログイン者の個人情報などの管理ができます。 

       ⑧SFDC社のヘルプ画面（９．２．（１）に記載）を呼び出すことができます。 

 

         注１．繰り返し 

             繰り返しの期間、繰り返す曜日、繰り返し日などが設定できます。 

注２．終日 

             時間指定ではなく終日としてスケジュール表示ができます。 

 

 

 

注１ 

注２ 

② 

① 

③

④ 

④ 

⑤ 

⑥ 

④ 

⑦ ⑧ 
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   （９）相談一覧 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【機能説明】 

       ①「SFDC社のホーム」、「タブ一覧」、「LifeS のメニュー」に遷移することができます。 

       ②システム内の語彙の検索ができます。２文字以上の検索語の指定が必要です。 

       ③アンダーバーの付いたアプリケーションに遷移することができます。 

       ④アプリケーションの選択ボタンです。 

       ⑤相談内容の一覧が表示されます。 

       ⑥プルダウンメニューで、ログアウト及びログイン者の個人情報などの管理ができます。 

       ⑦SFDC社のヘルプ画面（９．２．（１）に記載）を呼び出すことができます。 

 

         注１．アンダーバーの付いた参照と編集は、それぞれ、相談詳細画面と相談編集画面に 

遷移することができます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

注１ 

① 

② 

③ 

④ 

④ ⑤ 

⑥ ⑦ 
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   （１０）相談詳細 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【機能説明】 

         ①「SFDC社のホーム」、「タブ一覧」、「LifeS のメニュー」に遷移することができます。 

         ②システム内の語彙の検索ができます。２文字以上の検索語の指定が必要です。 

         ③アンダーバーの付いたアプリケーションに遷移することができます。 

         ④アプリケーションの選択ボタンです。 

         ⑤対処内容の一覧が表示されます。 

         ⑥プルダウンメニューで、ログアウト及びログイン者の個人情報などの管理ができます。 

         ⑦SFDC社のヘルプ画面（９．２．（１）に記載）を呼び出すことができます。 

 

           注１．アンダーバーの付いた参照と編集は、それぞれ、対処詳細画面と対処編集画面に 

遷移することができます。 

 

 

 

注１ 

② 

① 

③ 

④ 

④ 

⑤ 

⑥ 
⑦ 
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   （１１）対処編集 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【機能説明】 

          ①「SFDC社のホーム」、「タブ一覧」、「LifeS のメニュー」に遷移することができます。 

          ②システム内の語彙の検索ができます。２文字以上の検索語の指定が必要です。 

          ③アンダーバーの付いたアプリケーションに遷移することができます。 

          ④アプリケーションの選択ボタンです。 

          ⑤必須情報の入力領域です。入力漏れはエラーとなります。 

          ⑥必須以外の情報の入力領域です。 

          ⑦プルダウンメニューで、ログアウト及びログイン者の個人情報などの管理ができます。 

          ⑧SFDC社のヘルプ画面（９．２．（１）に記載）を呼び出すことができます。 

 

 

 

 

① 

② 

③ 

⑦ 

⑧ 

④ 

⑤ 

⑥ 

⑤ 

⑥ 

④ 
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   （１２）対処詳細 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【機能説明】 

         ①「SFDC社のホーム」、「タブ一覧」、「LifeS のメニュー」に遷移することができます。 

         ②システム内の語彙の検索ができます。２文字以上の検索語の指定が必要です。 

         ③アンダーバーの付いたアプリケーションに遷移することができます。 

         ④アプリケーションの選択ボタンです。 

         ⑤携帯端末（タブレット）からアップロードされたファイルが表示されます。ファイル名を選

択すると開くことができます。 

         ⑥プルダウンメニューで、ログアウト及びログイン者の個人情報などの管理ができます。 

         ⑦SFDC社のヘルプ画面（９．２．（１）に記載）を呼び出すことができます。 

 

 

 

 

 

 

 

② 

① 

③ 

⑥ 

⑦ 

④ 

④ 

⑤ 
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   （１３）スケジュール詳細 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【機能説明】 

         ①アプリケーションの選択ボタンです。 

         ②訪問先のお客様の未完了の相談一覧が表示されます。 

         ③Internet Explorer（IE）のメニューバーです。ＰＣの設定により異なります。 

         ④Internet Explorer（IE）の左より、最小化ボタン、最大化ボタン、閉じるボタンです。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③ 

① 

① 
② 

④ 
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  ９．３．索引 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

語彙 頁

abc Internet　Explorer 6,34,35,57,58

ＳＦＤＣ社 4,9,10,13,14,45,46,47,48,,49,50,51,52,53,54,55,56

Ｗｅｂページ 6,21,26,30,33,36

Ｗｅｂページダイアログ 33

あ行 アクセス 4,6,10

アドレス 6,13

アプリケーション 46,47,48,,49,50,51,52,53,54,55,56,57

アンダーバー 46,47,48,,49,50,51,52,53,54,55,56

エラーメッセージ 17

か行 確認コード 13,14

完了ステータス 23

勤怠 32

グーグル 38,39,48

グーグル地図 39,48

携帯端末 27,38,39,48,56

血圧 40

健康 39,46,49

健康管理 39,46

健康グラフ 39

健康見守り 49

検索条件 18,20,21,22,24,25,26,27,28,29,30,33,39,42,46,49

呼吸 40

個人情報 15,45,46,47,48,,49,50,51,52,53,54,55,56

コンピュータの有効化 10,13,14

最小化ボタン 57

さ行 最大化ボタン 57

システム管理者 4,5,12

初回ログイン 3,5,6

初期状態 21,23

所内担当者 4

スケジュール 24,31,32,33,34,35,36,37,38,47,49,52,57

スケジュール区分 32,33

スケジュール詳細 34,35,36,38,57

スタッフ 31
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語彙 頁

さ行 セキュリティ 10,12

相談 22,23,24,25,26,27,28,2930,32,33,41,42,46,48,49,51,53,54,57

相談一覧 22,23,24,25,26,27,28,2930,53,57

相談区分 23,49

相談検索 41,42,49

相談状況 41

相談詳細 24,26,27,28,29,30,42,48,53,54

た行 体温 40

タブ 8,9,27,38,39,45,46,47,48,,49,50,51,52,53,54,55,56

タブ一覧 45,46,47,48,,49,50,51,52,53,54,55,56

タブレット 27,38,39,48,56

☑ 33

チャット 9

通常ログイン 4,6

ツールバー 34,35

電子メール 4,6,13,14

添付ファイル 28,29

パスワード 4,5,6,10,11,12

は行 バイタルデータ 39,40

ブラウザ 6

✚ 8,9

プルダウン 7,10,11,18,27,32,41,45,46,47,48,,49,50,51,52,53,54,55,56

プルダウンメニュー 11,45,46,47,48,,49,50,51,52,53,54,55,56

ヘルプ画面 45,46,47,48,,49,50,51,52,53,54,55,56

訪問状況 38,48

ホーム 8,9,45,46,47,48,,49,50,51,52,53,54,55,56

ま行 マニュアル 3,9,34,35,38,58

脈 40

メインメニュー 5,6,9

メッセージダイアログボックス 21,26,30,36

や行 ユーザ 4,5,6,7,10,13

ユーザ名 4,5,6,10

ユニーク 16
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語彙 頁

ら行 リンク 4

利用者 15,16,17,18,19,20,21,22,23,24,25,26,27,28,29,30,32,33,39,43,46,50

利用者検索 15,17,18,19,20,21,22,23,24,25,26,27,28,29,30,33,39,46

利用者情報 15,18,19,20,21,43

ログイン 4,5,6,7,10,12,13,14,45,46,47,48,,49,50,51,52,53,54,55,56

ログアウト 7,45,46,47,48,,49,50,51,52,53,54,55,56
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空   白 
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ご利用まことにありがとう御座います。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
※Internet Explorer はマイクロソフト社の登録商標です。 

※LifeSは株式会社セールスフォース・ドットコムのクラウド基盤上に当社が開発したシステムです。 

※2015年７月２３日版 

ご注意 

●本システムは、機能向上のため適時改良を行っておりますため、 

マニュアルに記載されている画面・操作方法と実際の画面・操作 

方法が異なる場合があります。  

●本システムの仕様およびマニュアルに記載されている内容は、 

将来予告なしに変更する場合があります。 

 

株式会社 コーネッツ 

   〒１０５－００１４ 

   東京都港区芝 2丁目 5番 21号 曽根ビル 3F 

    TEL：０３－６４３５－０２３７ FAX：０３－６４３５－０２３８ 

     E-mail：safehr@caunets.jp 

     URL:http//www.caunets.jp 


